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Viestintaohje ja viestintasuunnitelma 2022-2026
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Kuntalain 29 §:ssa saadetaan kunnan toiminnasta ja tiedottamisesta
asukkaille, palvelujen kayttajille, jarjestoille ja muille yhteisdbille. Tietoja
tulee antaa kunnan jarjestamista palveluista, taloudesta, kunnassa
valmistelussa olevista asioista, niitd koskevista suunnitelmista, asioiden
kasittelysta, tehdyista paatoksista ja paatosten vaikutuksista seka siita,
milla tavoin paatdsten valmisteluun voi osallistua ja vaikuttaa.

Viestinnan tarkoituksena on tayttaa viranomaisen velvollisuudet, mutta
my0s saada kuntalaiset osallistumaan yhteisten asioiden kasittelyyn.
Suunnitelmallinen vuorovaikutus ja kuntalaisten osallistaminen tuottaa
ideoita ja uusia ndkdkulmia asioihin, joita toteutetaan kuntastrategian
tavoitteiden mukaisesti. Rakentava keskustelu eri sidosryhmien kanssa luo
mydnteisen ilmapiirin ja positiivisen kuntakuvan.

Viestinta on keskeinen strateginen johtamisen tydvaline ja valttamaton osa
johtavien viranhaltijoiden ammattitaitoa. Viestintd on myos osa jokaisen
tyontekijan tehtavankuvaa, joka pohjautuu vastuullisuuteen, mutta myos
avoimuuteen ja tosiasioihin. Laadukas aineisto ja monipuolisten
viestintdkanavien hallinta antavat positiivisen kuvan Ristijarven kunnasta
yhteisodllisena organisaationa, joka huolehtii kuntalaisten hyvinvoinnista ja
palveluista yhdessa eri toimijoiden kanssa.

Ristijarven kunnan viestintdohjeessa ja -suunnitelmassa avataan keskeiset
viestinnan toiminnot ja tavoitteet vuosille 2022-2026, jotka edesauttavat
Ristijarvea kuntana toimimaan niin viranomaisena kuin innovaattorina
kuntakuvan kehittdmisessa.

Viestintdohjeessa esitetaan Ristijarven kunnan viestintdd ohjaavat normit
ja periaatteet, viestinnalliset tavoitteet seka roolit ja vastuut.
Viestintdkanavien ja kohderyhmien jaottelu on suuntaa antava, jotka
kaytannossa tadydentavat toisiaan. Viestinnan kehittdminen ja arviointi on
oleellinen osa suunnitelmaa. Suunnitelman lisaksi viestinnan vastuista
maarataan hallintosaanndssa ja esimerkiksi hairié- ja kriisiviestintaa
taydentavat valmius- ja turvallisuussuunnitelmien viestintdohjeet.

Paatosehdotus:

Kunnanhallitus

- hyvaksyy liitteena olevan viestintdohjeen ja suunnitelman 2022-2026
seka

- valtuuttaa hallintopaallikdn tdydentdamaan suunnitelmaa
kunnanhallituksen evastyksen pohjalta ja tekemaan viestintadsuunnitelmaan
jatkossa lainsdadannon ja muun velvoittavan ohjeistuksen vaatimat
tekniset muutokset.

Kunnanhallitus saattaa viestintdsuunnitelman kunnanvaltuustolle tiedoksi.

Paatos:
Hyvaksyi.



