Matkailuyritykset vastuulliselle kansainvalistymispolulle

1. Hankkeen kohderyhmij, tarve ja tavoitteet

1.1.

1.2,

1.3.

Mitka ovat hankkeen varsinaiset kohderyhmat?

Hankkeen varsinaiseen kohderyhmaan kuuluvat Kainuun matkailuelinkeinon edustajat
(mikro- ja pk-yritykset, jotka joko jo harjoittavat matkailun vientitoimintaa kansainvilisille
markkinoille, tai suunnittelevat sen aloittamista seka kulttuurialan (matkailua tukevia
palveluita tarjoavat) yritykset Kainuussa. Kohderyhmaan kuuluvat myds Kainuun matkailun
alueorganisaatiot, kunnat seka alueelliset matkailuyhdistykset. Pyritdan nostamaan mukaan
my0s niita yrityksia, jotka talla hetkelld toimivat vasta puhtaasti kotimaisessa myynnissa.

Mitka ovat hankkeen vililliset kohderyhmat?

Vilillisind kohderyhmina ovat kansainvaliset matkailijat ja matkanjarjestajat, joihin
matkailuyritysten, -alueiden ja koko Kainuun kansainvalinen markkinointi kaikkine
toimineen kohdistuvat. Tarkeimpina kohdemarkkinoina DACH, Benelux, UK, Italia ja Ranska,
toimenpiteistd, alueesta ja yrityksista riippuen. Vilillisind kohderyhmina ovat myos
kotimaiset matkailijat seka paikalliset asukkaat seka yhteisot.

Minka tarpeen tai ongelman hanke ratkaisee?

Suomen matkailustrategiassa on nelja painopistetta: kestavan kehityksen mukaisen
toiminnan kehittaminen, digitaaliseen muutokseen vastaaminen, saavutettavuuden
kehittdminen matkailualan tarpeet huomioiden seka kilpailukykya tukevan
toimintaympariston varmistaminen. Ndma ovat linjassa Kainuun maakunnan ndkemyksen
kanssa matkailun tilanteen tulevaisuudesta kehittamistarpeet seka tahtotilan huomioiden.
Syksylla 2023 aloitetun Kainuun matkailustrategiatyon tavoitteena on tukea alan
uudistumista kohti uusia kohdemarkkinoita, alan liikketoiminnan vahvistaminen sek& uusien
avauksien kehittaminen matkailuun. Liséksi haetaan uusia avauksia Kainuun
matkailupalveluiden nakyvyyteen.

Vendjan aloitettua Ukrainan sodan EU:n pakotteiden seurauksena Venajan markkinat
sulkeutuivat ja Kainuun matkailu on joutunut linjaamaan uudestaan markkina-alueitaan ja -
toimenpiteita, jotka nyt kohdistuvat pitkalti Keski-Eurooppaan seka Iso-Britanniaan, seka
osin Eteld-Eurooppaan. Naille kohdemarkkinoille suunnattaessa tulee myos
matkailutoimialan ja -toimijoiden pystyd muuntautumaan sekd muokkaamaan osaamistaan
seka tuotetarjontaansa, koska aiemmin monet kainuulaiset matkailuyritykset toimivat
pelkastdaan Vendjan markkinoilla. Vastuullisesti tuotettujen ja monipuolisesti
kansainvalisten asiakkaiden tarpeita vastaavien tuotteiden ja palvelujen kysynta kasvaa
jatkuvasti ja Kainuun matkailun on pystyttava niihin vastaamaan nyt ja tulevaisuudessa.

Talouden yleinen hiipuminen ja sen myo6ta inflaation kasvu seka kotitalouksien kaytettavissa
olevien varojen huomattava vahentyminen, seka edelleen Covid-19-pandemian
aiheuttamien taloudellisten haasteiden pitkaaikaisuus ja laajuus ovat lisanneet



suhdanneherkalla matkailualalla toimivien yritysten tarvetta kehittya seka saada tukea
kehittamistyohon.

Vastuullisen matkailun Arctic Lakeland — Kainuu - hankkeen syksylla 2023 teettamassa
yrityskyselyssa nousi esiin yritysten toive ja tarve saada yrityskohtaista apua ja sparrausta
myynnin edellytysten, mm. vastuullisuustoimien ja markkinoinnin, kehittamiseksi. Kyselyn
tulos vastaa tilannekuvaa, joka em. hankkeen toimenpiteiden aikana nousi esiin. Kdytannon
tyo yritysten kanssa, esimerkiksi yrityskohtaisen sparrauksen merkeissa on aidosti
vaikuttava menetelma edistaa kehittymista.

Visit Finland on paattanyt, etta jatkossa vain STF-merkin omaavat yritykset padsevat
mukaan kv-markkinointitoimenpiteisiin 2025 alkaen. Yritysten vastuullisuusosaaminen tulee
taata, jotta voimme AL alueen pysya Visit Finlandin toimenpiteissd mukana, kv-markkinoilla
pysymiseksi ja kansainvalisen kasvun mahdollistamiseksi.

Suorat kansainvaliset lentoyhteydet Kajaanin -hankkeessa hankehenkilokunta havaitsi
kehittamistarpeita matkailuyritysten kansainvalisen matkailun, erityisesti markkinoinnin ja
tuotteistamisen, osaamisessa.

Myds Visit Finland on osoittanut kiinnostusta siihen, missa vaiheessa kainuulaisten
matkailuyritysten kansainvalistymispolut ovat. Kysymyksiin on jouduttu vastaamaan, etta
muutamat yritykset tekevat suoraa ulkomaankauppaa menestyksekkaasti, mutta
useimmissa aktiivista kansainvalisille markkinoille tahtaavaa kehittamistoimintaa on joko
hyvin vahan tai ei ollenkaan. Yritysten jarjestamallistd osaamisen kasvattamista talla
osaamisalueella ei ole aiemmin toteutettu, mutta nykyisessa tilanteessa, jossa on tehty
pitkdjanteista ja jarjestelmallista kansainvalista markkinointia ja mm. haettu aktiivisesti
suoria lentoyhteyksia Kainuuseen, on tarve kansainvaliselle matkailupalveluosaamiselle
korkeampi kuin koskaan.

. Miten hanke on valmisteltu? Miten hankkeen kohteena olevia sisalt6ja on aiemmin pyritty
kehittamaan?

Hanketta on valmisteltu Kajaanin ammattikorkeakoulun matkailun TKI-koordinaattorin ja
muiden hanketoimijoiden toimesta perustuen aiemmissa hankkeissa esiin nousseisiin
tarpeisiin ja yritysten kysyntaan.

. Mitka ovat hankkeen tavoitteet?

Hankkeen tavoitteet kytkeytyvat tiiviisti pk-yritysten resurssiviisaaseen kasvuun seka koti-
ettd ulkomaanmarkkinoilla ja niiden toiminnan uudistuminen erityisesti
kansainvalistymisosaamisen ja -valmiuksien tukemisen kautta. Hankkeessa tuetaan yritysten
valista verkostoitumista ja yhteistyon lisdamista silmalla pitden uusien matkailutuotteiden
luomista.

Hankkeen tavoitteina ja niiden mittareina on:



Kasvattaa kainuulaisten matkailualan yritysten kansainvalistymis- ja
vastuullisuusosaamista ja parantaa siten yritysten toimintaedellytyksia seka
resilienssia.
o Mittarina:
= Yrityskyselyn/kartoituksen tulosten vertailu hankkeen alussa ja lopussa
= STF-merkkien / Vastuullisuussertifikaattien maara
= KV-kelpoisten / aktiivisten yritysten maara alueella kasvanut

Toteutetaan opintomatka DACH-alueelle
o Mittarina:
=  QOsallistujamaara
= QOsallistujilta saatu palaute

Parannetaan yritysten toimintaedellytyksia saatavan tuen lisddntyessa.
o Mittarina:
= KV-polku -toimintamalli on jalkautettu XX yritykseen koko Arctic
Lakelandin alueella
= Yrityskyselyn/kartoituksen tulosten vertailu hankkeen alussa ja lopussa
=  Uusien matkailuyritysten perustaminen on toimintaedellytysten
parantuessa helpottunut.

Lisatdaan kansainvilisen verkostoitumisen kautta osaamisen lisddamista aluetasolla.
o Mittarina:
= Xyritysta on osallistunut verkostotapahtumiin ja opintomatkaan
= Pyydetdan yrityksiltd omaa arviota osaamisen lisddntymisesta

Mahdollistetaan uusien kv-markkinoille suunnattujen, kv-asiakkaita kiinnostavien
tuotteiden syntyminen alueellisessa yhteistyossa
o Mittarina:
=  Tuotettujen KV-tuotteiden maara
= Tuotteistamiseen osallistuneiden yritysten maara

Lisataan kainuulaisten yritysten uskallusta tyollistda kansainvélinen opiskelija tai
tyontekija. Yritysten kv-viestintdosaaminen lisdantyy hankkeen toimenpiteiden avulla
ja niiden uskallus tyollistda myos kansainvalisia opiskelijoita ja osaajia kasvaa.
Kansainvilisten opiskelijoiden tyodllistyminen ja siten sitoutuminen alueeseen
helpottuu.

o Mittarina:
= KV-opiskelijan palkanneita yrityksia X maara
= Seurataan sisdisesti hankkeen kautta opiskelijoiden ja tyonantajien
valille syntyneiden kontaktien maaraa.

Matkailualan maineen ja vetovoimaisuuden lisidminen matkailun opiskelijoiden ja
potentiaalisten opiskelijoiden keskuudessa. Tuetaan opiskelijoiden
harjoittelupaikkojen, opinndytetdiden ja muiden opiskelijatdiden yhdistymista



kainuulaisiin matkailualan yrityksiin, ja luodaan siten vahvempaa ja parempaa
tyonantajamielikuvaa opiskelijoiden keskuudessa.
o Mittarina:
= Seurataan sisdisesti hankkeen kautta valitettyjen kontaktien maaraa.

8. Tuetaan kainuulaisen korkeakoulutason matkailuosaamisen nakyvyytta alueen
yrityksissa seka alueella yleisesti.
o Mittarina:

= Toteutetaan infopaketti, jonka avulla viestitdan sidosryhmille seka
yleisesti KAMKin matkailun koulutuksista.

= Pidetdan ylla ja/tai paivitetdan yhteystietopankkia kiinnostuneista
yrityksistd. Hyodynnetdan esimerkiksi KAMKin matkailun uutiskirjetta
seka sdhkopostien allekirjoituskenttia (”Oletko kiinnostunut
harjoittelupaikan tarjoamisesta/opinnaytetydaiheiden tarjoamisesta,
jne, ota yhteytta”.)

1.6. Mita muutosta nykytilaan hanke tuo? Mika on hankkeen uutuus/lisdarvo?

Yrityskohtaista kansainvalistymisosaamiseen liittyvaa sparrausta ei ole tehty aiemmin
matkailualalla Kainuussa, ja vastuullisuusosaamisen lisdamiseen liittyen vain harvoin.

Tarve kyseiselle toiminnalle ja erityisesti toimintatavalle on noussut esiin Vastuullisen
matkailun Arctic Lakeland -Kainuu -hankkeessa.

Yritysten tukeminen kansainvalistymis- ja vastuullisuuspolulla tuo lisdarvoa ja helpottaa
kaikkien Arctic Lakeland -aluetta joko jo myyvien tai sitd suunnittelevien toimijoiden
markkinointi-, tuotteistamis- ja myynninedistamistoimia. Se luo uusia mahdollisuuksia
laajentaa Kainuun alueen matkailutuotetarjontaa kv- myynnissa.

Matkailun toimialan seka yrityskentdan muutos viime vuosina muuttuneen
maailmantilanteen vuoksi on aiheuttanut osaamisen valumista yrityksista matkailualan
ulkopuolelle.

Hankkeessa tuodaan osaamista uudistavan matkailun osaamista alueelle ja esitelldaan
uudistavan matkailun mahdollisuuksia.

Kansainvalisten opiskelijoiden kautta pystytdadan tuomaan osaamista yrityksiin ja siten
yrityksille helpotusta kansainvalisen opiskelijan tyollistdmiseen.

1.7. Arvioi tuen ensisijainen vaikutus hankkeen toteuttamiseen
Hanketta ei toteuteta ilman tukea.

1.8. Perustelut tuen vaikutukselle
Alueella ei ole mahdollisuuksia toteuttaa hanketta ilman ulkopuolista tukea.

2. Toteutus ja tulokset



2.1. Milla konkreettisilla toimenpiteilld hanke saavuttaa kuvatut tavoitteet?

Hankkeessa jalkautetaan eri tydpakettien avulla Yritysten kansainvalistymispolku -malli kainuulaisten
matkailuyritysten kdytté6n toimintaympariston seka toimintaedellytysten parantamiseksi
kansainvalisilla markkinoilla.

Seka kartoituksissa, tydpajoissa ettd sparraustapaamisissa huomioidaan myds yritysten digitaalisten
valmiuksien parantaminen ja sen mahdollistaminen kansainvalisten kohderyhmien ostopolkua
ajatellen. Tybpajoissa ja sparrauksissa huomioidaan, etta kansainvalistymisen ja vastuullisen
toiminnan valilla on vahva tarveyhteys, ja erityisesti tydpajoja voidaan jarjestaa niin, etta niissa
yhdistyy molemmat aihealueet. Nykytilanteessa kansainvalistyminen ei ole mahdollista ilman
vastuullisuuden huomioimista.

Toimenpiteiden avulla alueen yritysten kansainvalistymisosaaminen on kasvanut ja sen myota
kasvun ja tuottavuuden nousu on mahdollistunut. Arvoverkostoihin liittyminen tuo lisdarvoa
yritysten toimintaan ja vaikuttaa positiivisesti alueen maineeseen. Vastuullisuusosaamisen
lisddminen johtaa pidemmalla aikavalilla siihen, ettd alueelle pystytddan tuomaan uudistavan
matkailun osaamista ja sen mukanaan tuomien mahdollisuuksien ymmarrys yrityksissa on
lisdantynyt.

Kansainvalisten opiskelijoiden ja yritysten yhteisien polkujen l6ytamisessa hydédynnetdaan myds
tiivista yhteistyota alueella jo toimivien rekrytointeihin liittyvien toimijoiden ja hankkeiden kanssa.

Tyopaketti 1 Yritysten kv-polkujen tukeminen

Yrityskohtaiset kartoitus- ja sparraustapaamiset

Kartoitetaan yritystapaamisissa yritysten palveluiden soveltuvuus kansainvilisille
markkinoille ottaen huomioon Visit Finlandin maarittdmat reunaehdot. Kartoitustapaamiset
toteuttaa hankehenkilokunta kullekin yritykselle parhaiten soveltuvalla tavalla.

Yrityskohtaisten sparraustapaamisten avulla helpotetaan yritysten kansainvalistymispolkujen
luomista ja kdyttdonottoa. Sparrausta toteutetaan seka asiantuntijatyéna (2 kertaa per
yritys) sekd hankehenkilokunnan toimesta.

Kartoitustapaamisten tavoitteena on selvittaa yritysten kansainvalistymisen ja
vastuullisuustyon lahtoétilanne ja tavoitteet.

Ideointi- ja kehittamistyopajojen jarjestaminen yrityksille

Jarjestetdan ja tarjotaan yhteisia ideointi- ja kehittamistydpajoja matkailuyrityksille.
Tybpajojen tarkoituksena on lisata yritysten osaamista kansainvalistymisen osalta seka luoda
mahdollisuuksia verkostoitua muiden yritysten kanssa. Samalla toteutuu mahdollisuus
vertaisoppimiseen. Tyopajoissa on lasna asiantuntijan lisaksi hankehenkilostd. Tyopajoja



pyritddn jarjestamaan kaikilla Kainuun matkailualueilla, jotta yritysten on mahdollisimman
helppo osallistua niihin.

KV-viestinnan tyopaja yrityksille

Jarjestetdan erityisesti matkailuyrityksille raataloity kansainvéliseen viestintdan keskittyva
ty6paja, jonka tarkoituksena on lisdta yritysten osaamista ja ymmarrysta kv-viestinnan
vaatimuksista ja erityispiirteista kotimaiseen markkinointiviestintdan verrattuna.

Yrityksid ohjataan ottamaan huomioon Visit Finlandin, Lakeland -suuralue seka Arctic
Lakeland huomioon kaikessa viestinndssa ja toiminnassa. Tavoitteena on yhtendisen
viestinnallisen polun selventdminen yrityksille ja ymmartaminen kv-viestinndn nakdkulmasta
seka kansainvalisen asiakkaan ostopolun ymmartaminen.

Yritysten "kotikansainvalistyminen”

Tuetaan ja rohkaistaan yrityksia rekrytoimaan kansainvalisia matkailualan opiskelijoita
harjoittelijoiksi ja tyontekijoiksi. Autetaan yrityksia ja opiskelijoita I6ytdmaan kontakti
toisiinsa. Tarvittaessa jarjestetaan tilaisuus, jossa yritykset ja opiskelijat voivat verkostoitua
ja luoda kontaktit toisiinsa. Tavoitteena on, etta ainakin 5 matkailualan yritysta Kainuun
alueella tyollistaa kv-taustaisen opiskelijan harjoitteluun tai tydsuhteeseen hankkeen aikana.

Tyopaketti 2 Yritysten vastuullisuuden kehittdminen

TyOpaketin tavoitteena on edistaa vastuullista toimintatapaa kainuulaisissa
matkailuyrityksissa ja Arctic Lakeland -destinaatiotasolla. Aiemmin toteutuneessa
Vastuullisen matkailun Arctic Lakeland- Kainuu — hankkeessa alueen yrityksia valmisteltiin
siirtymaan vastuullisen matkailun polulle ja toteutettiin sita tukevia tyopajoja.
Yrityskohtaiset tapaamiset mahdollistavat konkreettisemman tukemisen ja vastuullisuuden
edistamisen yrityksissa. Tavoitteena on auttaa mahdollisimman moni yritys saavuttamaan
Sustainable Travel Finland -merkki. Tyopaketti ottaa myos huomioon paikalliset asukkaat ja
vastuullisuuden sosio-kulttuurisen ndkdkulman.

Ty6pajoissa ja sparrauksissa huomioidaan, etta kansainvalistymisen ja vastuullisen
toiminnan valilla on vahva tarveyhteys, ja erityisesti tydpajoja voidaan jarjestaa niin, etta
niissa yhdistyy molemmat aihealueet. Tyopajat mahdollistavat myos
matkailudestinaatioiden osaamisen kehittymisen, vaikuttaen osaltaan koko Arctic Lakeland -
alueen destinaatiotason STF-merkin saavuttamiseen kytkettyyn tavoitteeseen.

Yrityskohtaiset sparraustapaamiset

Yrityskohtaisten sparraustapaamisten avulla helpotetaan yritysten kansainvalistymispolkujen
luomista ja kdyttoonottoa. Sparrausta toteutetaan seka asiantuntijatyéna (2 kertaa per



yritys) sekd hankehenkilokunnan toimesta. Ennen sparrauksia kartoitetaan yrityksiltd, mitka
ovat heiddn oman arvionsa mukaan kehittamiskohteet ja keskitytaan tapaamisissa niihin.

Asukastilaisuuksien jarjestaminen

Jarjestetdan matkailualueittain tilaisuuksia (1 per matkailualue), joihin kutsutaan
matkailutoimijoiden lisdksi paikallisia asukkaita seka ulkopaikkakuntalaisia vapaa-ajan
asukkaita kdaymaan vuoropuhelua matkailun vaikutuksista paikallisten ihmisten elamaan ja
arkeen sekd ideoimaan uusia keinoja |6ytaa ja toteuttaa osallisuutta aiempaa laajemmin.
Tilaisuuksissa tuodaan esiin vahvasti matkailupalveluiden hyoty yhteisaille, eli
vastuullisuuden sosio-kulttuurinen nakékulma.

Tyopaketti 3 Verkostoituminen

Yhteistyon tiivistaminen

Tiivistetdan yritysten ja muiden matkailutoimijoiden valista yhteistyota entisestaan
erityisesti osaamisen kehittymisen ndakdkulman osalta luomalla sparrausrinki yrityksista,
jotka luovat omia kansainvalistymis- ja/tai vastuullisuuspolkujaan. Tarkoituksena on
edesauttaa vertaisoppimista ja toimijoiden valistd kannustamista, luoden toimivaa ja
laajempaa yhteistyota. Tydpaketin yhtena tavoitteena on yritysryhmahankkeen aihion
syntyminen jatkokehittamisen tueksi.

Tuetaan yritysten valisen yhteistyon tekemista, esim. uusien matkailutuotteiden
kehittamisessa, myos yli kuntarajojen.

Liitytaan kansainvilisiin vastuullisen matkailun verkostoihin

Kartoitetaan erilaisia kansainvalisid vastuullisen matkailun verkostoja ja liitytdan Arctic
Lakeland -alueena niihin (Esimerkiksi ATTA - Adventure Travel Trade Association, Sustainable
Travel International, European Ecotourism Network). Selvitetdan Arctic Lakeland -alueen
mahdollisuus hakeutua muun muassa Green Destinationsa -listalle ja mahdollisuuksien
mukaan hakeudutaan siihen. Lisdksi kartoitetaan erilaisia yhteis6ja, joiden tavoitteena on
edistaa vastuullista matkailua erilaisin viestintakeinoin ja mahdollisuuksien mukaan liitytdaan
niihin Arctic Lakeland Finland -destinaationa.

Pyritdan tuomaan Arctic Lakeland esiin erilaisilla online- myyntialustoilla ndkyvyyden ja
ostopolkujen helpottamisen vuoksi.

Kansainviliseen vastuullisen matkailun tapahtumaan osallistuminen



Osallistutaan esimerkiksi Adventure Travel Trade Association (ATTA) tai European
Ecotourism Network:in kansainvaliseen tapahtumaan. Tapahtumaan osallistuu
hankehenkil6kunnan lisdksi yritysedustajia ja/tai matkailualueiden edustajia (yht. 2 + 5 hl5?)

Tyopaketti 4 Opintomatka

Toteutetaan opintomatka yhteen Arctic Lakeland -alueen kohdemarkkinoista (DACH- alue tai
UK). Opintomatkan kohde valikoidaan luotujen verkostojen avulla. Tarkoituksena alueen
toimintojen kehittamisen benchmarkkaaminen ja parhaiden kaytantojen I6ytaminen Kainuun
alueen matkailukentan kayttoon.

Tyopaketti 5 Viestinta

- Viestintdvalmennusten (etd?) jarjestaminen yrityksille

- www.arcticlakeland.com:in vastuullisuusosion paivitys ja yllapito
- Matkailualueen sisdinen viestinta

- Hankeviestinta yleisesti

2.2. Mika tai mitka ovat hankkeen konkreettiset tulokset? Mitd hankkeella saadaan aikaan?
Miten tulokset voidaan laadullisesti todentaa ja maarallisesti mitata?

Hankkeen tuloksina

e  Yritysten kansainvalistymisvalmiudet ovat kasvaneet ja kynnys ldhted kansainvalisille
markkinoille madaltunut

e Uusia vastuullisia ja uudistavan matkailun kansainvalisille markkinoille sopivia tuotteita on
kehitetty yrityksissa ja yhteistyossa

e  On tuotettu kansainvalisille markkinoille suunnattuja loppuasiakasta kiinnostavia viesteja ja
markkinointia.

e Prolakeland -hankkeessa luotu KV-polkumalli on raataloity Kainuun alueen yrityksiin
sopivaksi ja se on testattu Kainuun alueen yrityksissa.

o Kv-mallin ja AL- verkoston tiivistymisen my6ta uusien matkailualan yritysten perustaminen
Kainuuseen helpottuu.

e Toimintaedellytysten parantuminen on lisdnnyt matkailualan yritysinvestointien maaraa
Kainuussa.

e Yritysten resilienssi on vahvistunut (yritysten on helpompaa selviytyd muuttuvissa
maailmantilanteissa).

e KV-opiskelijoiden tyoéllistyminen helpottunut, kun kynnys ottaa vastaan kansainvalisia
opiskelijoita harjoittelijoiksi on madaltunut.

e Matkailualan yritysten tyonantajamielikuva opiskelijoiden keskuudessa on vahvistunut.



e Matkailualan korkeakoulutuksen nakyvyys ja uskottavuus Kainuussa kasvaa, kun yritykset
ovat paremmin tietoisia koulutuksesta. Tama luo mahdollisuuden vastata koulutuksella
entistd paremmin yritysten ja alan haasteisiin.

Tuotos

Hankkeessa luodaan kansainvalistymis- ja vastuullisuuspolkujen toteuttamisesta infograafi
yritysten ja alueen matkailutoimijoiden kayttoon. Infograafi on kansainvalistymisen seka
vastuullisen toiminnan polkujen visualisointia ja se jaa alueen kayttoon hankkeen jalkeen.

2.3. Mita pitkan aikavalin vaikutuksia hankkeella saadaan aikaan? Miten vaikutukset voidaan
laadullisesti todentaa ja maarallisesti mitata?

Hanke edesauttaa yritysten ja niiden palveluiden kehittymista kokonaisvaltaisesti kestavampaan
suuntaan ottamalla huomioon vastuullisuusosaamisen valttamattémana osana kansainvalistymista.
Maarallisesti vaikutuksia voidaan todentaa saavutettujen Sustainable Travel Finland -merkkien seka
erilaisten vastuullisuussertifikaattien maaran avulla sekd uusien kansainvalisille markkinoille sopivien
tuotteiden maaralla. Lisaksi erilaiset hankkeen avulla syntyneet yritysten yhteistyéverkostot voidaan
laskea maarallisiksi vaikutuksiksi. Hankkeen kautta tuettujen ja valitettyjen kontaktien maara
kansainvalisten opiskelijoiden ja matkailualan yritysten kesken edesauttaa opiskelijoiden
sitoutumista alueeseen. Sen vaikutuksesta alueen yritykset pystyvat tyéllistamaan nuoria
kansainvalisid osaajia helpommin.

Laadullisiin vaikutuksiin kuuluu esimerkiksi yritysten osaamistason nousu. Yritykset padsevat mukaan
kansainvalisille markkinoille alueellisten myyjien kautta. Yritysverkostoyhteistyon tiivistyminen ja sen
myota uusien kansainvalisten tuotteiden ja tuotekokonaisuuksien luomisen helpottuminen.

2.4. Miten tuloksia ja kokemuksia hyédynnetdaan hankkeen paattymisen jalkeen?

Hankkeen tuloksia ja kokemuksia hydédynnetdaan hankkeen paattymisen jalkeen kainuulaisten
matkailuyritysten omissa toiminnoissa yhta lailla kuin koko Arctic Lakeland Finland -alueen
markkinoinnissa ja myynnissa. Alueen yritysten korkea osaamistaso nakyy positiivisesti alueen
imagossa ja edesauttaa alueen myynninedistamista ja markkinointia.

2.5. Valitse vaihtoehto suunnitelmaksi toiminnan jatkumisesta hankkeen paattymisen jalkeen

Kainuulainen malli kansainvalistymispolusta jaa alueen kayttoon. Osaamisen kasvamisen
myota yritykset pystyvat viemaan vastuullisuuspolkujaan eteenpain.



2.6.

Kuvaa hankkeen yleisesti hyédynnettdvat tulokset ja missa ne tulevat olemaan julkisesti
saatavilla. Hankkeella tulee olla aluekehitysvaikutuksia, jotka ovat yleisesti hyodynnettavia
ja julkisia.

Hankkeessa luodaan kansainvalistymis- ja vastuullisuuspolkujen toteuttamisesta infograafi
yritysten ja alueen matkailutoimijoiden kayttoon. Infograafi on kansainvalistymisen seka
vastuullisen toiminnan polkujen visualisointia ja se jaa alueen kayttoon hankkeen jalkeen.
Alueet pystyvat kayttamaan mallia yritysten kansainvalistymisessa laajalti.

3. Ymparistovaikutukset ja ilmastokestavyys

3.1.

3.2.

Sisaltadko hankesuunnitelma sellaisia toimenpiteitd, joilla todennadkdisesti on merkittavia
ymparistovaikutuksia?

Hanke tukee matkailuyritysten vastuullisuusosaamista ja -toimintaa. Osaamisen lisddminen
vaikuttaa suoraan yritysten toimiin positiivisesti kestavan kehityksen nakdkulmasta. Samalla
lisataan alueen matkailijoiden ja paikallisten tietamysta vastuullisuuden osalta.
Vastuullisuussertifikaatteja suoritettaessa yritykset keskittyvat huomioimaan muun muassa
ympadristovaikutuksia kuten esimerkiksi sahkon- ja vedenkulutusta.

Hanke vastaa myds CAP-suunnitelman kohtaan 12, jonka “tavoitteena on, etta vuoteen
2027 mennessa ydinmaaseudun, kaupunkien ldheisen maaseudun ja harvaan asutun
maaseudun vdeston keskimaarainen koettu eldmanlaatu on parantunut rahoituskauden
alkuun verrattuna.”

Sisaltadko hankesuunnitelma sellaisen infrastruktuuri-investoinnin toteuttamisen, jonka
odotettu elinkaari on vahintaan viisi vuotta?

Ei sisalla.

(Horisontaalisiin periaatteisiin on tulossa lisda tekstid)

Hankeaika 1.3.2024 - 29.2.2027 (3 v.)



RAHOITUS

EAKR 370 883,02 € 80,00 %
Kuntarahoitus yhteens3 55 632,50€ 12,00 %
Kajaanin kaupunki 10013,87€ 2,16 %
Sotkamon kunta 19471,41 € 4,20%
Suomussalmen kunta 10 013,87 € 2,16 %
Kuhmon kaupunki 8344 89€ 1,80 %
Paltamon kunta 1947,14 € 0,42 %
Hyrynsalmen kunta 2781,63€ 0,60 %
Ristijarven kunta 278,16 € 0,06 %
Puolangan kunta 2781,63 € 0,60 %
Kajaanin ammattikorkeakoulu 37088,39€ 8,00 %
Rahoitus yhteens3 463 604,92 € 100,00 %




